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POLITICA DE CALIDAD

Somos EDITORA & COMERCIALIZADORA CARTOLAN E.l.LR.L. empresa dedicada a la
fabricacion de piezas graficas, conscientes de las necesidades y expectativas de nuestros
clientes nos comprometemos a:

1.

Cumplir con los requisitos de nuestro sistema de gestion de la calidad, con los requisitos
de nuestros clientes y con los requisitos legales y reglamentarios aplicables a nuestras
actividades.

Mejorar la eficacia de nuestro sistema de gestion de la calidad, mediante las actividades
de medicidn, analisis y mejora.

Proporcionar los recursos necesarios de manera oportuna y completa a todo el proceso
de fabricacion para garantizar la calidad de nuestros productos.

Brindar la formacién necesaria y de manera continua a todo nuestro personal.
Mantener en buenas condiciones de operatividad y disposicion la infraestructura de
nuestra organizacion.

Realizar los esfuerzos necesarios para atender las necesidades y expectativas de
nuestras partes interesadas pertinentes.

Planificar un programa de capacitacion y alineamiento para asegurar que todos
nuestros trabajadores y/o colaboradores y socios estratégicos sean capaces de cumplir
con responsabilidades de la Calidad.

Divulgar, cumplir, hacer cumplir esta Politica de la calidad en todos los niveles de la
organizacién y demas partes interesadas, con revision de forma periddica para
garantizar su idoneidad.

CIRILO ARIAS ARNICA
Gerente General




